Meryem Fıkırkoca;

2006’da, kurumsal iş ve mühendislik çözümleri konusunda faaliyet gösteren SmartAge Yönetim Teknolojileri ve Danışmanlık Firmasını yenilikçi ve ileri bir vizyonla kurmuş ve yönetmektedir. 
Geleceğe odaklı başarıyı hedefleyen kuruluşlara yönetim sistemlerini yenilikçi, özgün ve ileri yaklaşımlarla geliştirmelerinde destek olmaktadır. 

Kurumsal stratejilerin geliştirilmesi ve risklerin yönetilmesi son yıllarda odaklandığı konulardır. İş süreçlerini iyileştirme, yeniden yapılandırma, özdeğerlendirme ve daha doğru karar vermeyi sağlamak için risk analizi, tahmin, stokastik modelleme ve optimizasyon teknikleri üzerinde çalışmaktadır.
Yönetim Sistemlerinin (Strateji Yönetimi, Risk Yönetimi, Performans Yönetimi, Tedarik Zinciri Yönetimi, Kalite Yönetimi, Proje Yönetimi, Yönetim Sisteminin bütünselleştirilmesi, süreçlerin yeniden yapılandırılması ve iyileştirilmesi, Özdeğerlendirme, Denetim/Tetkik-Riske dayalı) tasarlanması, kurulması ve geliştirilmesi uzmanlık alanlarıdır.
Teknoloji ile ileri iş çözümlerini bir araya getiren fikir, çözüm ve projeleri geliştirmek ve uygulamaya almak odaklandığı konulardandır.
2008 yılında Avrupa Birliği FP 7 Marie-Curie kapsamında uluslararası geliştirdiği projeleri bulunmaktadır.
HÜ aktüerya Bilimlerinde öğretim üyesi olarak Risk Yönetimi dersi vermektedir.

Bütünsel Risk Yönetimi adlı kitabı, KalDer sponsorluğunda 2003 yılında yayınlanmıştır. Risk, strateji, kalite yönetimi gibi konularda yayınlamış makaleleri ve sunumları bulunmaktadır.

1991-Şubat 2006 tarihlerinde ASELSAN’da çalışmıştır. 2001- Şubat 2006’da strateji yönetim sisteminin kurulması, şirket stratejik planının hazırlanması, kurumsal performans yönetim sisteminin kurulması, yönetim sisteminin bütünselleştirilmesi, süreçlerin iyileştirilmesi görevlerini içeren bir direktörlüğü kurarak yönetmiştir. 1991-2001’de üretimde, tasarımda ve projelerde Kalite Yönetim Sistemlerinin kurulması ve geliştirilmesi amacıyla çeşitli görevler yürütmüştür.

1983 yılında mezun olduğu Hacettepe Üniversitesi Fizik Mühendisliği’nden 1985 yılında yüksek lisans derecesini almıştır. 1983-1987 yılları arasında HÜ’de Araştırma Görevlisi olarak çalıştıktan sonra 1987-1991 yıllarında TESTAŞ’da Proses Baş Mühendisi olarak Mikroelektronik Fabrikası’nın fizibilite ve işletmeye alınması çalışmalarında çekirdek bir ekipte görev almıştır. 







